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“ALLEGATO 5”
ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO
TITOLO DEL PROGETTO:
CULTURA E CONOSCENZA 

SETTORE e Area di Intervento:
PATRIMONIO ARTISTICO CULTURALE - 02 VALORIZZAZIONE DEI

CENTRI STORICI MINORI

OBIETTIVI DEL PROGETTO
- Potenziare le attività di promozione e dei beni presenti sul territorio

-Ampliare il numero di azioni volte a promuovere il patrimonio
  culturale locale

-Favorire la crescita umana e professionale del volontario

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI 
1 Attività per la realizzazione del primo obiettivo specifico: “Potenziare le attività di

promozione dei beni presenti sul territorio”.

Fase 1

Co-costruzione di una Mappa di comunità con gli abitanti del luogo

Fase 2 Analisi e Rielaborazione

Fase 3 Produzione materiale promozionale

Fase 4 Diffusione materiale informativo

Ampliare il numero di Azioni/Itinerari volte a promuovere il patrimonio culturale locale”

Azione 1:

2 Creazione di itinerari culturali: Un viaggio attraverso storia cultura gastronomia

salentina

3 Pubblicizzazione e Disseminazione del lavoro svolto sul territorio

4  Azione di accompagnamento e supporto ai visitatori

CRITERI DI SELEZIONE
Si richiama la

Determinazione del Direttore Generale n.173 dell’11 Giugno 2009

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:
1400 ore annue

30 ore settimanali

numero giorni 5
Flessibilità oraria e organizzativa funzionale alle esigenze del servizio

- Disponibilità all’impegno in occasioni particolari programmate anche nei giorni

festivi (ad es. eventi, rassegne, iniziative esterne …)

- Rispetto della normativa a tutela della privacy dei cittadini (D.Lgs. 196/03) e al

segreto professionale.

- essere in possesso di patente B

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:
Posti disponibili 4 

Comune di

Melendugno

Via san Nicola

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:
Il volontario oltre alla crescita umana individuale certa, acquisirà conoscenze, in

particolare svilupperà capacità operative su:

a. progettazione e realizzazione di interventi di animazione e promozione culturale;

b. capacità di raccolta documentale e relativa elaborazione per una ottimale gestione

delle risorse culturali ed ambientali del territorio;

c. sensibilità mediatica e le conoscenze necessarie per l'elaborazione di rassegne

stampa tematiche;

d. conoscenze teoriche e pratiche sui sistemi informatici e sulle modalità operative

Windows e office.

e. utilizzo delle strumentazioni d’ufficio anche per classificazione e archiviazione

documenti.

f. progettazione di percorsi turistici e culturali

g. nozioni di marketing territoriale

Nel contempo, attraverso un percorso guidato (tutoraggio, formazione etc), trarrà le

motivazioni per un più determinato ed efficace inserimento produttivo nel mondo

del lavoro. A fine progetto, il volontario, avrà acquisito strumenti necessari per

comprendere meglio la vita e orientarsi con più praticità in una società moderna e

complessa come quella odierna; avrà appreso a:

f. migliorare i rapporti relazionali con se stessi e con gli altri,

g. prendere coscienza che realizzare le proprie aspirazioni è sempre possibile se si

diventa padroni dei propri comportamenti e delle proprie reazioni emotive, dei

propri contesti sociali, del proprio passato e presente o dei propri progetti per il

futuro.

g. avrà acquisito competenze di pianificazione e progettazione di interventi diretti a

migliorare l’offerta turistica

La verifica delle competenze avverrà attraverso

- test intermedi : colloqui e questionario a risposta multipla

- test finale tecnico pratico con utilizzo di questionario a risposta multipla e

progettazione di un caso

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:
Orientamento

L’azione di orientamento sarà funzionale a :

 definire le esperienze professionali e personali dei partecipanti;

 valorizzare le competenze legate al mondo del lavoro e della formazione;

 definire le proprie conoscenze e le attitudini;

 scoprire potenzialità e motivazioni inespresse

Modulo 1

 Accoglienza e gestione dell’utente 

 Abilità relazionali e comunicative

 Azioni di accoglienza, front office e back office .

Durata : 6 ore

Modulo 2

 Elementi di conoscenza della legislazione regionale in materia di beni

culturali, ambientali di tutela e valorizzazione dei Beni Culturali e del

Territorio.

 Analisi delle variazioni legislative avvenute in relazione alle nuove necessità

e criticità sopravvenute etc

Durata: 5 ore

Modulo 3

 I Beni Culturali (rif D.Lvo 42/2004)e Ambientali, Archeologici e Demo

antropologici, definizione e attività di ricerca e catalogazione, tutela,

promozione.

 Interazione tra legislazione Regionale e Nazionale.

Durata: 10 ore

Modulo 4

 Marketing dei beni culturali e del territorio

 Analisi del patrimonio locale: antropologia museale, etnografia del

patrimonio pianificazione culturale

 Comunicazione dei beni culturali: i nuovi media per la valorizzazione dei

beni culturali ; l’ufficio stampa nella comunicazione della cultura;

 marketing turistico e territoriale; legislazione concernente il settore dei beni

culturali

 ideazione e organizzazione itinerari culturali

Durata: 10 ore

Modulo 5

Informatica

 windows (uso del computer e gestione dei file - pacchetto office)

 word (elaborazione testi)

 excel (foglio elettronico)

 access (basi di dati)

 power point (strumenti di presentazione)

 internet (reti informatiche e comunicazione web) realizzare e gestire un sito

Web: aspetti di progettazione (Progettazione delle pagine: i tempi di risposta,

metodi di ottimizzazione, i link, uso dello spazio bianco nel layout di pagina,

strumenti di controllo; Progettazione dei contenuti: il linguaggio, le modalità

di lettura delle pagine web, organizzazione dei contenuti, il valore )

Visibilità del sito, motori di ricerca e web marketing

Durata:10 ore

Modulo 6

Approfondimento del Progetto in termini di attività/azioni previste (ricerca, studio,

confronti materiali occorrenti etc). Tali attività saranno sarà curata dagli Olp e vedrà

il coinvolgimento di esperti messi a disposizione dai partner secondo le intese

sottoscritte.

Es:

 Tipologia e uso delle schede di rilevamento, mappatura e catalogazione dei

beni culturali

 Coinvolgimento della Comunità del luogo e ascolto attivo 

Durata : 5 ore

Modulo 7

Sicurezza sul lavoro

 Aspetti generali del D. lgs. 626/94 e del D. Lgs. N. 81/08

 I soggetti della prevenzione:

-il medico competente;

-il datore di lavoro, i dirigenti e i preposti;

-il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;

-i lavoratori addetti al Pronto Soccorso, antincendio, evacuazione.

 Obblighi, responsabilità, sanzioni

 Il medico competente, la prevenzione e la sorveglianza sanitaria

 Il ciclo produttivo del comparto e i principali rischi specifici

 Misure di prevenzione collettiva presenti sul posto di lavoro

 Procedure riferite alla mansione

 Rischi connessi alla propria mansione/posto di lavoro

 Dispositivi di Protezione Individuale obbligatori

 Obblighi, responsabilità, sanzioni

 Il servizio di prevenzione/protezione

 I lavoratori incaricati dell’attività di pronto soccorso, di lotta antincendio e di

 evacuazione dei lavoratori

 I piani di emergenza

 Il soccorso antincendio

 L’evacuazione

Durata: 5 ore

Modulo 8 Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari

nei progetti di SCN

CONTENUTO Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei

volontari nel presente progetto. Rischi connessi all’impiego dei volontari nel

progetto di servizio civile valutati da parte dell’Ente: viene data al volontario una

puntuale informativa; sono state inoltre definite ed adottate misure di prevenzione e

di emergenza in relazione all’attività del volontario e analizzate e valutate le

possibili interferenze tra questa e le altre attività che si svolgono nell’ambito della

stessa organizzazione. In particolare il volontario, svolgendo attività diverse nella

sede dell’Ente e/o al di fuori di esso allo scopo di raggiungere gli obiettivi prefissati

dal progetto, riceverà corrette e dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti

negli ambienti in cui andrà ad operare e sulle misure di prevenzione e di emergenza

adottate.

Durata: 5 ore

41) Durata:

La durata complessiva della formazione specifica è di 56 o
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